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Raadsbeslissing. Klacht over kwaliteit dienstverlening eigen advocaat. Niet vastleggen van

advies met daarin plan van aanpak, opties en gevolgen daarvan is klachtwaardig. Klaagsters

mogen van hun advocaat verwachten dat een advies over een kwestie met een dermate grote

impact op het voortbestaan van de onderneming, schriftelijk wordt vastgelegd. Ook bij de

homologatie van het akkoord heeft verweerster haar advies aan klaagsters over de te volgen

koers en de mogelijke risico’s daarvan, onvoldoende schriftelijk vastgelegd. Kernwaarde

deskundigheid. Klacht over gebrek aan informeren cliënte is gegrond. Berisping.
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