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Klacht over de eigen advocaat. Klaagster heeft aan een aannemer een forse aanbetaling gedaan
voor de bouw van een prefab woning. De aannemer leverde vervolgens niet. Klaagster heeft
daarop verweerder ingeschakeld. Verweerder heeft de belangen van klaagster veronachtzaamd
door in de spoedeisende kwestie met een groot (geldelijk) belang onvoldoende voortvarend te
handelen. Verweerder is daarnaast tekortgeschoten in de communicatie met klaagster over
zijn werkzaamheden en de te volgen strategie in de zaak. Verweerder heeft daarmee niet de
deskundigheid getoond die van hem als ervaren advocaat op het gebied van aannemingszaken
kan worden verwacht. Berisping.
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