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Voorzittersbeslissing. Klacht over de kwaliteit van dienstverlening door de eigen advocaat
deels kennelijk ongegrond en deels kennelijk van onvoldoende gewicht. De stelling van
klaagster dat er tussen klaagster en verweerder (mondeling) zou zijn afgesproken dat het
eerste gesprek gratis was, wordt door haar niet nader onderbouwd en door verweerder
uitdrukkelijk betwist. Ook is niet gebleken dat verweerder bewust een onjuist kantooradres
aan klaagster heeft verstrekt en evenmin is gebleken dat klaagster door het handelen van
verweerder is geschaad.
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