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Raadsbeslissing. Tussen klaagster en verweerder bestaat geen cliënt-advocaatrelatie.

Verweerder heeft zich als kantoorverantwoordelijke opgeworpen om klaagster te woord te

staan nadat andere advocaten binnen het kantoor de werkzaamheden hadden neergelegd.

Verweerder kan geen verwijt worden gemaakt over de inhoudelijke bijstand en het gebrek aan

communicatie van het kantoor aan klaagster. De verwijten ten aanzien van de

klachtenfunctionaris slagen evenmin, omdat verweerder niet de klachtenfunctionaris is.

Klachten in zoverre ongegrond. Wel had verweerder klaagster in het ongewisse gelaten over

de verdere afhandeling van haar verzoek om de kwestie te melden bij diens

beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar. Vaststaat dat de aansprakelijkstelling niet is gemeld.

De raad legt een waarschuwing op.
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