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De klachten tegen de eigen advocaat zijn gegrond. Verweerster erkent dat zij klaagster niet

heeft geïnformeerd over wat de eisvermeerdering in hoger beroep van € 65.000,- naar

(afgerond) € 465.000,- betekent voor een (mogelijke) proceskostenveroordeling. Verweerster

stelt dat zij de processtrategie met bijbehorende risico’s zorgvuldig met klaagster heeft

afgestemd wat betreft de koerswijziging in hoger beroep en het instellen van een procedure

tegen de architect, maar erkent dat zij dat niet schriftelijk heeft bevestigd. Ook heeft

verweerster haar stelling, die klaagster betwist, onvoldoende weten te onderbouwen. Verder is

niet gebleken dat verweerster klaagster, die een rechtsbijstandverzekering had, rechtstreeks

en tijdig heeft geïnformeerd over het verloop van de kosten en evenmin dat verweerster

klaagster rechtstreeks en tijdig heeft gewaarschuwd voor mogelijke overschrijding van het

maximum van het voor klaagster ter beschikking gestelde bedrag. De kernwaarden

deskundigheid en financiële integriteit zijn in meerdere opzichten geschonden.

Onvoorwaardelijke schorsing van 26 weken.
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