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Vernietiging beslissing raad. Klacht ongegrond. Is verweerster voldoende duidelijk geweest

over de hoedanigheid waarin zij optrad? Het hof beantwoord deze vraag bevestigend en

overweegt dat uit de e-mails en de context waarin ze geschreven zijn, blijkt dat verweerster

geen onduidelijkheid over haar hoedanigheid heeft laten bestaan. De e-mail waarin

verweerster de woordcombinatie "met name" gebruikt moet in de context van de overige

correspondentie worden bezien. Verder weegt mee dat klager zich liet adviseren/bijstaan door

een eigen advocaat. 
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