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Raadsbeslissing. Verweerder heeft klaagsters zaak aangenomen, zonder zich er van te

vergewissen dat klaagster zijn bijstand wenste en zonder haar te wijzen op onder meer het

(mogelijke) belangenconflict doordat verweerder ook klaagsters dochter bijstond in een

gerelateerde zaak. Verweerder heeft bovendien onvoldoende met klaagster gecommuniceerd.

Verweerder is onvoldoende zorgvuldig geweest. Berisping.
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