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Klacht over kwaliteit dienstverlening van eigen advocaat. Hoger beroep verweerder. Te laat

indienen van stukken bij de rechtbank en gang van zaken bij interne klachtbehandeling.

Verweerder stelt dat hij de zaak weliswaar op een eerder moment had overgenomen, maar pas

op een later moment overeenstemming met de verzekeraar had bereikt over de formele

opdracht tot de behandeling van het dossier. Het hof stelt vast dat verweerder, nadat hij de

zaak had overgenomen, op de hoogte is geraakt van de zittingsdatum. Verweerder wist dat er

een termijnrisico voor het indienen van stukken bestond en had daarnaar moeten handelen.

Door het onvoldoende proactief en voortvarend handelen werd het stuk niet tijdig ingediend

bij de rechtbank. Het tegen dit klachtonderdeel gerichte beroep faalt. Het klachtonderdeel

over de interne klachtbehandeling verklaart het hof, gelet op hetgeen door verweerder is

aangevoerd, alsnog ongegrond. Waarschuwing (i.p.v. berisping) en proceskostenveroordeling.

Instantie: Hof van Discipline
Datum uitspraak: 20-08-2021
ECLI: ECLI:NL:TAHVD:2021:136
Zaaknummer: 210060

tuchtrecht-updates.nl

https://tuchtrecht-updates.nl

