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RECHTSPRAAK

Klacht over de eigen advocaat in een letselschadezaak. Verweerder heeft klaagster, nadat zij
een tuchtklacht had ingediend, niet op de hoogte gehouden van de voortgang van de
letselschadezaak. Verweerder heeft onvoldoende duidelijk met klaagster gecommuniceerd wat
er nodig was om het dossier overgedragen te krijgen. Hij heeft klaagster op een advocaat
onwaardige wijze bejegend. Ook in de communicatie over een al dan niet voor klaagster aan te
vragen toevoeging is verweerder tekortgeschoten. Dit alles is onzorgvuldig en onbetamelijk en
de raad is van oordeel dat de maatregel van berisping passend is.
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