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Verweerster heeft maandenlang beloofd een procedure te zullen opstarten, waarna zij dit

plotseling niet meer wilde omdat het procesrisico te groot zou zijn. Ook heeft verweerster

toezeggingen gedaan en is die vervolgens niet nagekomen en is zij onzorgvuldig omgegaan

met een tegen haar ingediende klacht. Gelet op de ernst en de duur van de gedragingen acht

de raad een berisping nodig. Daarbij weegt de raad mee dat verweerster tot en met de zitting

op geen enkele wijze haar verontschuldigingen aan klager heeft aangeboden, terwijl het ook

voor haar zonneklaar was dat zij jegens hem diverse steken had laten vallen.
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