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Klacht over eigen advocaat in letselschadezaak, onder meer over het uitblijven van een
bevredigend resultaat na tien jaar. Niet is gebleken dat verweerder de zaak van klager
onvoldoende voortvarend of anderszins onvoldoende professioneel heeft behandeld. Klacht
ongegrond. Klager ten aanzien van het tweede klachtonderdeel over verrekening van schade-
uitkering met declaraties niet-ontvankelijk wegens tijdsverloop.
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