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Voorzittersbeslissing. Klaagster kan als wederpartij niet klagen over kwaliteit dienstverlening
van verweerster, dat kan alleen de cliént zelf. Niet is gebleken dat verweerster escalerend heeft
opgetreden. Dat een conflict niet is opgelost, is niet aan verweerster te wijten. Deels kennelijk
niet-ontvankelijk, deels kennelijk ongegrond.

Instantie: Raad van Discipline Amsterdam
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