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Verweerder heeft onvoldoende met klager gecommuniceerd over de te voeren strategie, de

procedurele gang van zaken, de inhoud van het verweerschrift en hij heeft onvoldoende

juridische inspanning geleverd. Ook heeft verweerder onvoldoende met de wederpartij van

klager gecommuniceerd. Verweerder heeft voorts onvoldoende nauwgezetheid betracht in de

financiële afspraken met klager en niet het complete dossier overgedragen aan de opvolgend

advocaat. span class="c1"> /span>Aan verweerder wordt een berisping opgelegd.
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