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Klacht over financiële afwikkeling vloeit voort uit intrekking toevoeging achteraf na

resultaatsbeoordeling en pas veel later gevolgde incassomaatregelen van verweerder.

Verweerder heeft klaagster bij aanvang werkzaamheden correct en volledig voorgelicht over

de gevolgen van een eventuele intrekking van de toevoeging achteraf. Klaagster had de

mogelijkheid om tussentijds opgave te vragen van de voor haar gewerkte uren en gemaakte

kosten, maar zij heeft dat niet gedaan. Klaagster heeft verweerder niet geïnformeerd over

uitkomst bezwaar tegen intrekking noch over haar verhuizing. Vertraging in afwikkeling komt

dus niet voor verweerders rekening. Klachten ongegrond.
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