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Klacht van client jegens advocaat over de kwaliteit van de dienstverlening in een

letselschadezaak.

 

Klager verwijt verweerder - ondanks herhaaldelijk verzoek daartoe van klager - dat hij niet de

inhoud van “essentiële medische conclusies” heeft verwerkt in het te leveren commentaar op

het concept rapport van dr. K. Verweerder heeft een concept commentaar opgesteld. Dit

commentaar is niet verzonden, omdat klager verweerder daartoe geen toestemming gaf en

klager niet kon instemmen met de voorstellen van verweerder om ter zake tot een oplossing te

komen. Verweerder heeft gemotiveerd gesteld dat hij op enig moment niets anders meer kon

doen dan zijn werkzaamheden voor klager te staken. Verweerder was van mening dat hij niets

meer voor klager kon doen. Gelet op de lezing van partijen en de daarbij overgelegde stukken

kan worden vastgesteld dat verweerder heeft gehandeld binnen de vrijheid die hij heeft als

advocaat alsmede dat hij daarbij jegens klager de nodige zorgvuldigheid aan de dag heeft

gelegd.

Klacht kennelijk ongegrond. 
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