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span class="c1">Nu niet is komen vast te staan dat verweerder een bedrag ad € 5.000, - bij

klager in rekening heeft gebracht kan de klacht daarover niet tot gegrondheid leiden. Geen

concrete feiten of omstandigheden waaruit blijkt dat verweerder de zaken van klager

ondeskundig heeft aangepakt./span>

span class="c1">Klacht ongegrond./span>
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