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Kwaliteit dienstverlening.

De voorzitter is van oordeel dat verweerder zich snel en adequaat voor klaagster heeft

ingespannen. Dat verweerder de reactie van de wederpartij aan klaagster heeft doorgestuurd

en hieruit al conclusies heeft getrokken, is niet tuchtrechtelijk verwijtbaar. Indien deze

conclusies onjuist waren, lag het op de weg van klaagster dit aan verweerder te melden.

Klachtonderdelen kennelijk ongegrond.
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