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Verwijt aan verweerder dat hij zonder overleg met klager een aangepaste schadeberekening

aan schaderegelaar heeft gestuurd. Op een brief waarin klager zijn ongegnoegen uitte, stelde

verweerder een vertrouwensbreuk vast en legde, bij van afwikkeling van het dossier, de

opdracht neer. Gegerond. Waarschuwing.
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